MANUAL DE UTILIZARE

SparkVision Smart Glasses SG-SV-01

1. Informatii generale

[Iﬂ Cititi acest manual inainte de a utiliza produsul.

A Respectati toate avertismentele si masurile de precautie.

Acest manual se aplica urmatorului produs:

Camp Detalii

Denumire produs SparkVision smart glasses

Denumire comerciala SparkVision Smart Glasses SG-SV-01

Model/tip SG-SV-01

Categoria produsului Produs asistiv de consum, non-medical

Identificator produs Numarul de serie, ID-ul produsului, numarul lotului sau alt identificator al produsului apare pe ambalajul

produsului sau in documentele insotitoare.

Producétor "SPARK VISION IS" Ltd.

Adresa producatorului Sofia, 1164, Lozenets district, "Krum Popov" 1 str., Bulgaria

VAT BG206677712

Website https://sparkvision.tech

Entitate pentru servicii clienti si SPARK VISION IS ROMANIA SRL, CUI 54581719, Nr. Reg. Com. J2026028294009, Str. Verzisori 6, BI.
garantie in Romania D, Ap. B118, cod 040301, Sectorul 4, Bucuresti, Roménia

Declaratie UE de conformitate Declaratia UE de conformitate pentru SparkVision smart glasses SG-SV-01

Urmatoarele simboluri sunt utilizate in acest manual, pe produs sau pe ambalaj:
Simbol = Descriere

Avertisment sau atentionare. Cititi instructiunea de siguranté aferenta inainte de utilizare.
Cititi manualul de utilizare Tnainte de utilizare.

Producator.

Referinta de catalog sau model.

Numar de serie sau identificator al produsului.

Fragil. Manipulati cu grija.

aalEllET I N

-

N A se feri de caldura si de lumina directa a soarelui.

A se pastra uscat.

P

c € Marcaj CE. Conformitatea produsului cu cerintele europene aplicabile.

b4 Nu aruncati impreuna cu deseurile menajere. Folositi colectarea autorizata pentru deseuri de echipamente electrice si electronice.

2. Utilizare prevazuta

SparkVision Smart Glasses SG-SV-01 sunt un produs asistiv de consum, non-medical. Produsul capteaza informatii vizuale din mediul inconjurator
si transforma informatiile selectate in sunet vorbit, pentru a sprijini accesul de zi cu zi la informatii.

Acest produs nu este un dispozitiv medical. Nu este destinat diagnosticarii, prevenirii, monitorizarii, tratarii, ameliorarii sau compensarii bolilor,
vatamarilor sau dizabilitatilor. Nu este un dispozitiv de siguranta, dispozitiv de navigatie, dispozitiv de urgenta, dispozitiv de verificare a platilor,
dispozitiv pentru siguranta alimentara sau instrument pentru decizii juridice/financiare.


https://sparkvision.tech/
https://sparkvision.tech/documents/EC%20Declaration%20of%20Conformity_Smart%20Glasses%20SG-SV%2001%20Ro%20EN.pdf

Produsul este destinat utilizarii de catre persoane care doresc acces vorbit la informatii vizuale, inclusiv utilizatori cu deficiente de vedere. Utilizarea
de catre copii sau utilizatori vulnerabili trebuie supravegheata de un adult responsabil sau de un ingrijitor.

3. Continutul pachetului si accesorii compatibile
Pachetul standard include:

« SparkVision Smart Glasses SG-SV-01.

« Adaptor de alimentare 5V, recomandat la 2.4 A sau mai mult.

« Husa de transport.

« Cutie pentru inel care contine:

« Husa de calatorie rigida cu fermoar.

« Cinci inele elastice pentru dimensiuni diferite ale degetelor.

« Protectie portabila pentru inel.

« Clema de incarcare, cu incarcare completa a inelului in aproximativ 60 de minute.
« Cablu de incarcare USB-A la USB-C de 1 m pentru clema de incarcare.

« Modul SparkVision Smart Ring cu protectie IP67 la apa si praf, declarata de furnizor.
« Informatii despre produs, tiparite sau electronice.

Accesoriile optionale compatibile includ casti Bluetooth, casti cu conductie osoasa si un microfon extern.

Folositi numai incarcatoare, cabluri si accesorii certificate, in stare buna. Nu folositi accesorii deteriorate, modificate, ude sau vizibil uzate.

4. Functii principale

« Citirea textului tiparit sau afisat, cu indicatii de pozitionare.

« Asistent vocal pentru a pune intrebari cu vocea.

« Descrierea scenelor si obiectelor.

« Descriere continuad a mediului.

« Citirea etichetelor produselor alimentare si a informatiilor despre termenul de valabilitate, cand sunt vizibile.

« Citirea bonurilor.

« Recunoasterea bancnotelor vizibile.

o Masurarea nivelului de lumina si denumirea culorilor.

« Anuntarea datei si orei.

« Functionare cu o aplicatie mobila conectata (mod online si offline), care poate furniza vocea ochelarilor.

« Conectarea castilor sau boxelor Bluetooth.

« Selectarea vocii, a vitezei de citire si a modului de citire a textului in limba straina.

« Setari pentru volum, Wi-Fi, conexiunea inelului, indicatii de pozitionare, actualizare software, repornire, resetare la setarile din fabrica si
selectarea limbii.

Toate rezultatele de recunoastere sunt doar cu scop informativ. Acestea pot fi incorecte, incomplete, intarziate, indisponibile sau afectate de
iluminare, miscare, incadrare, calitatea imaginii, starea retelei sau limitari software.

5. Configurare initiala

1. Despachetati ochelarii si verificati rama, camera, butoanele, difuzoarele, portul de incarcare, cablul si accesoriile pentru deteriorari vizibile.

2. Incarcati complet ochelarii inainte de prima utilizare.

3. Porniti ochelarii. Apasati o data butonul de alimentare, apoi apasati-l din nou si tineti-l apasat aproximativ 5 secunde.

4. Conectati-va la Wi-Fi din Setari. Deschideti Setari, alegeti Retea, selectati reteaua Wi-Fi si introduceti parola litera cu litera, apoi tineti apasat
butonul din fata pentru a va conecta (vezi sectiunea 9). Dupa o conexiune reusita, dispozitivul reporneste.

5. Conectati SparkVision Smart Ring din Setari.

6. Verificati daca exista actualizari software inainte de prima utilizare regulata. Deschideti Setari, alegeti Actualizare software si confirmati Instalare
cand vi se solicitd. Nu opriti alimentarea in timpul unei actualizari.

Nu utilizati produsul daca orice parte pare deteriorata, supraincalzita, umflata, corodata, uda sau nesigura.

6. incarcare si alimentare

« Folositi un incarcator USB certificat de 5 V si un cablu de incarcare in stare buna.

« Curent recomandat al incarcatorului: cel putin 2.4 A.

« Tip baterie: baterie litiu-ion reincarcabila.

« Timp obisnuit de incarcare completa: aproximativ 0.5 pana la 1 ora.

« Timp obisnuit de functionare: aproximativ 4 ore, in functie de mod, volum, conexiunea wireless, vechimea bateriei si mediu.
« Cicluri de incarcare estimate: cel putin 1200 in conditii normale de utilizare.

« Temperatura recomandata de incarcare: +5 pana la +35 C.

« Nu incarcati in medii ude, umede, cu praf sau cu condens.



« Nu perforati, indoiti, striviti, incalziti, ardeti sau deschideti bateria ori carcasa produsului.

« Daca produsul devine neobisnuit de fierbinte, miroase neobisnuit, isi schimba forma, curge sau prezinta umflare vizibila a bateriei, opriti
utilizarea si contactati SparkVision.

« Bateria nu poate fi inlocuita de utilizator.

« Pentru a opri ochelarii, tineti apasat butonul de alimentare aproximativ 5 secunde.

« Tncarcati SparkVision Smart Ring cu clema sa de incércare si cablul USB-A la USB-C conectat la o sursa de alimentare USB certificata de 5 V.
Durata obisnuita a bateriei SparkVision Smart Ring este de pana la 5 zile de utilizare sau pana la 20 de zile in standby, in functie de utilizare si
vechimea bateriei.

« Stergeti transpiratia, praful si umezeala de pe SparkVision Smart Ring si de pe clema de incarcare inainte de incarcare.

« Nu expuneti clema de incarcare SparkVision Smart Ring la apa, ploaie, lichide sau zdpada.

« Nu utilizati SparkVision Smart Ring, clema de incarcare, cablul sau sursa de alimentare daca sunt deteriorate sau modificate.

7. Controale

Butoanele indeplinesc actiuni diferite Tn functie de contextul curent (meniu, citire, setare):

« Buton frontal: selecteaza sau activeaza functia curenta. In timpul citirii sau descrierii pune pe pauza si reia. Tinut apasat, iese din functia
curenta.

« Buton din mijloc: deplaseaza inainte, deruleaza in sus sau creste o setare. In timpul citirii sare 5 secunde inainte. Tinut ap&sat, creste viteza
de citire.

« Buton din spate: deplaseaza inapoi, deruleaza in jos sau scade o setare. in timpul citirii sare 5 secunde inapoi. Tinut apasat, reduce viteza de
citire.

« SparkVision Smart Ring: impingeti inainte sau thapoi pentru navigare, apasati pentru selectare si tineti apasat aproximativ 5 secunde pentru a
iesi din functia curenta. Inelul repeta aceleasi actiuni ca butoanele de pe rama.

« Volumul poate fi modificat si direct din meniul principal: tineti apasat butonul din spate pentru a-l reduce sau butonul din mijloc pentru a-I creste.

8. Utilizarea functiilor

Navigati la functia dorita cu butonul din mijloc si cel din spate si apasati butonul din fata pentru a o selecta. Pentru functiile cu captura, tineti obiectul
sau scena stabil in fata camerei si asteptati pana cand produsul rosteste rezultatul.

in timp ce ascultati un rezultat vorbit (citire sau descriere), sunt valabile urmatoarele comenzi: butonul din mijloc sare 5 secunde Tnainte, cel din
spate — 5 secunde napoi, cel din fatd pune pe pauza si reia, iar tinerea apasata a butonului din mijloc sau din spate creste sau reduce viteza de
citire. Dupa ce sunetul se termina, butonul din mijloc reia de la inceput, cel din spate revine cu 5 secunde Thapoi, iar o apasare scurta pe butonul din
fata face o fotografie noua si incepe o redare noua.

Tineti apasat butonul din fata sau butonul inelului aproximativ 5 secunde pentru a iesi din functia curenta.

9. Ghid pentru functii

Comenzile din timpul unui rezultat vorbit (saltul, pauza, viteza, redarea din nou, iesirea) sunt comune tuturor functiilor de mai jos si sunt descrise in
sectiunea 8.

Citire text

Tineti textul la aproximativ 30 pana la 40 cm in fata camerei, bine iluminat si stabil. Cand indicatiile de pozitionare sunt activate si incadrarea nu
este potrivita, veti auzi indicatii precum ,apropiati-va", ,deplasati obiectul la dreapta" sau ,tineti nemiscat" — urmati-le pana cand incepe citirea. In
timpul acestor indicatii, 0 apasare scurta pe butonul din fata opreste ghidarea si face imediat o fotografie a intregii scene, citind tot textul vizibil —
util pentru un indicator stradal, un afis sau textul din jurul dumneavoastra, in loc de un singur obiect precum o carte. Rezultatul poate omite, citi

gresit sau reordona textul daca pagina este curbata, reflectorizanta, mica, in miscare, partial ascunsa sau slab iluminata.

Asistent vocal

Asistentul vocal functioneaza din meniul principal. Tineti ap&sat butonul din fata si, far sa il eliberati, rostiti intrebarea. In acelasi moment camera
face automat o fotografie, astfel incat puteti intreba atat despre ceva din fata dumneavoastra, cat si intrebari generale. Cand eliberati butonul,
intrebarea este trimisa si, dupa o scurta asteptare, veti auzi raspunsul. Tineti apasat butonul din fata pentru a iesi.

Descrierea mediului

Indreptati camera cétre zona pe care doriti sa o descrie produsul. Dup& ce descrierea se termina, o ap&sare scurta pe butonul din fata face o
fotografie noua si incepe o descriere noua. Produsul poate mentiona obiecte, indicatoare, persoane, dispunerea spatiului, scari, gropi sau
obstacole. Descrierile sunt doar cu scop informativ si nu trebuie utilizate ca unic temei pentru deplasare, traversarea drumurilor, evitarea pericolelor
sau luarea deciziilor de siguranta.

Descriere continua a mediului

Camera descrie continuu ceea ce vede. O apasare scurta pe butonul din fata face imediat o captura noua, fara a astepta urmatorul ciclu. Folositi
acest mod numai cand este sigur sa faceti acest lucru. Opriti-va din mers inainte de a asculta sau de a actiona pe baza informatiilor care necesita
atentie. Nu folositi acest mod ca unic ajutor de navigatie.



Produse alimentare si termen de valabilitate

ndreptati camera catre eticheta produsului astfel incat denumirea, ingredientele, alergenii, avertismentele, pretul si termenul de valabilitate sa fie
vizibile. Cand indicatiile de pozitionare sunt activate si incadrarea nu este potrivita, veti auzi indicatii — urmati-le. Verificati intotdeauna eticheta
originala Tnainte de a méanca, cumpara sau servi alimente. Nu va bazati pe produs pentru decizii privind alergenii, termenul de valabilitate,
ingredientele sau siguranta alimentara.

Bonuri

Asezati bonul plat si pastrati intregul bon vizibil. Cand indicatiile de pozitionare sunt activate si incadrarea nu este potrivita, veti auzi indicatii; daca
nu vreti s& asteptati, o apasare scurta pe butonul din fata face imediat o fotografie si citeste bonul. Totalurile bonurilor, monedele, datele si articolele
pot fi citite gresit. Verificati intotdeauna bonul original inainte de plata, rambursare, contabilitate sau decizii financiare.

Recunoasterea bancnotelor

Asezati bancnotele una langa alta, nu una peste alta, iar monedele cu fata in sus, clar vizibile in fata camerei. Recunoasterea bancnotelor este doar
cu scop informativ. Verificati intotdeauna banii independent inainte de a efectua sau accepta o plata.

Lumina

Aceasta optiune functioneaza continuu si va ghideaza catre sursa de lumina prin tonuri — un ton jos inseamna lumina slaba sau periferica, un ton
fnalt — lumina puternica chiar in fata. Cand camera este indreptata exact spre sursa, tonul devine un semnal continuu. O apasare scurta pe butonul
din fata da o descriere detaliata a iluminarii si a sursei. Tineti apasat butonul din fata pentru a iesi. Rezultatele pot fi afectate de umbre, ecrane,
reflexii si expunerea camerei.

Culori

Pentru a recunoaste culoarea unui obiect anume, tineti-l in mana in fata camerei, fara alte obiecte in jur. Veti auzi culoarea principala si eventualele
nuante suplimentare. Tineti apasat butonul din fata pentru a iesi. Rezultatele privind culoarea pot fi afectate de iluminare, umbre, ecrane si reflexii.

Data si ora

Data si ora depind de setarile dispozitivului si pot fi gresite daca ora dispozitivului este incorecta.

Setari

Navigarea in setari. Cu butonul din mijloc si cel din spate parcurgeti optiunile, cu butonul din fata selectati. Tineti apasat butonul din fata pentru a
reveni la meniul principal.

Volum. Butonul din mijloc creste, cel din spate reduce. Butonul din fata salveaza si iese; tinut apasat, iese fara a salva. Volumul poate fi reglat si
direct din meniul principal — tineti apasat butonul din spate pentru a-l reduce sau butonul din mijloc pentru a-I creste.

Baterie. Auziti procentajul bateriei pentru toate dispozitivele conectate — ochelari, inel si casti — parcurgand cu butonul din mijloc si cel din spate.
Se recomanda ca verificarea sa se faca fara incarcatorul conectat. Cand bateria scade sub 10 la suta, primiti automat o notificare.

Wi-Fi. Retelele salvate apar primele; cu butonul din fata va conectati direct, fara parola. Apoi incepe scanarea pentru retele noi: parcurgeti cu
butonul din mijloc si cel din spate si selectati cu cel din fata. Parola se introduce litera cu litera — butonul din mijloc si cel din spate parcurg
caracterele, cel din fata confirma un caracter, iar tinerea apasata a butonului din mijloc sau din spate schimba categoria (litere mici, litere mari, cifre,
caractere speciale). Tineti apasat butonul din fata pentru conectare, cand ati terminat.

Conexiunea cu inelul (Smart Ring). Incepe cautarea inelului de control. Tineti apasat butonul din fata pentru a opri cautarea.

Casti Bluetooth. Incepe cutarea castilor sau boxelor Bluetooth. Parcurgeti dispozitivele gasite cu butonul din mijloc si cel din spate si v& conectati
cu cel din fata. Tineti apasat butonul din fata pentru a iesi.

Conectarea la aplicatia mobila. Conecteaza ochelarii cu un dispozitiv mobil pentru procesare. Pe dispozitiv trebuie sa fie instalata si deschisa
aplicatia. Dupa selectie incepe scanarea; la conectare reusita auziti o confirmare de pe ambele dispozitive si reveniti automat la meniul principal.
Aceeasi optiune, cand se numeste ,Deconectare de la telefon", serveste pentru deconectare.

Mod online/offline. Modul online foloseste internetul pentru rezultate mai precise, iar modul offline functioneaza fara internet. Cand ochelarii sunt
conectati la aplicatia mobila, Tn ambele moduri vocea provine din aplicatie. Cu butonul din fata confirmati; tinut apasat, iese fara modificari.

Selectarea vocii. Cu butonul din mijloc si cel din spate parcurgeti vocile disponibile si ascultati exemple, cu butonul din fata selectati. Tineti apasat
butonul din faté pentru a iesi fara modificari.

Viteza de citire. Mai intai alegeti ce viteza sa reglati (viteza generala, viteza de citire, viteza sunetelor interne si altele), apoi butonul din mijloc
creste, iar cel din spate reduce, cu un exemplu la fiecare modificare. Butonul din fata confirma. Viteza poate fi modificata si in timpul citirii — tineti
apasat butonul din mijloc sau din spate in timp ce ascultati.

Mod de citire a textului in limba straina. Trei moduri: primul citeste totul cu vocea curenta, pronuntand textul strain fonetic; al doilea recunoaste
limba fiecarei parti a textului si o citeste cu vocea nativa a limbii respective; al treilea traduce tot textul in limba dumneavoastra inainte de a-l citi. Cu
butonul din fata confirmati alegerea.

Indicatii de pozitionare. Determina daca la citirea de text, etichete si bonuri veti auzi indicatii de pozitionare atunci cand incadrarea nu este
potrivita. Cand sunt activate, sunteti ghidat sa incadrati textul si se citeste doar textul; cand sunt dezactivate, intreaga imagine este citita imediat,
fara indicatii. Chiar si atunci cand sunt activate, in timpul citirii 0 apasare scurta pe butonul din fata le opreste si face imediat o fotografie a intregii
scene. Implicit, indicatiile sunt activate. Cu butonul din fatd comutati intre activat si dezactivat.

Selectarea limbii. Cu butonul din mijloc si cel din spate parcurgeti limbile disponibile, cu butonul din fata selectati. Dupa selectie, asteptati sa se
incarce modul — ochelarii revin la prima optiune din meniul principal. Daca selectati din greseala o limba necunoscuta, din meniul principal apasati



butonul din spate o data pentru a ajunge la setari, intrati, apdsati butonul din spate din nou pentru optiunea de schimbare a limbii si selectati-o pe
cea corecta.

Actualizare software. Verifica daca exista o versiune noua. Cu butonul din fata o instalati sau, tinut apasat, iesiti fara actualizare. Dupa instalare,
ochelarii se repornesc automat, uneori de mai multe ori — asteptati pana auziti ca ochelarii sunt gata de utilizare. Este necesara o conexiune la
internet.

Resetare la setarile din fabrica. Readuce ochelarii la setarile din fabrica si sterge toate setarile utilizatorului. Cu butonul din fata confirmati; tinut
apasat, iese fara modificari.

10. Pentru rezultate mai bune

« Folositi lumina buna. Daca nu sunteti sigur, folositi mai intai optiunea Lumina.

« Tineti textul, etichetele, banii si bonurile stabile in timpul capturii.

D Tncepet,i cu obiectul la aproximativ 30 pana la 40 cm de camera.

« Pentru text mic, apropiati-va pastrand intregul obiect vizibil.

« Curatati regulat zona camerei.

« Daca un rezultat pare gresit, schimbati distanta, unghiul sau lumina si incercati din nou.

11. Avertismente si masuri de precautie
Avertismente importante:

« Nu folositi ochelarii ca unic ajutor de navigatie in trafic, 1anga scari, pe peroane, langa apa, langa vehicule sau in orice loc periculos.

« Nu folositi rezultatele de recunoastere, descriere, transport sau Al ca unic temei pentru decizii de siguranta, trafic, urgenta, medicale, privind
medicatia, alimentele, alergenii, financiare, juridice, de plata sau de accesibilitate.

« Nu folositi produsul in timp ce conduceti, mergeti cu bicicleta, operati utilaje, traversati drumuri sau efectuati sarcini care necesita atentie
completa.

« Opriti-va din mers inainte de a utiliza moduri care necesita atentie.

o Nu utilizati si nu incarcati produsul in medii ude, umede, cu praf sau cu condens.

« Nu utilizati produsul daca rama, camera, difuzoarele, portul de incarcare, cablul, bateria sau accesoriile par deteriorate.

« Nu deschideti carcasa si nu incercati reparatii neautorizate.

« Nu dezasamblati, modificati, ajustati sau reparati SparkVision Smart Ring sau clema de incarcare. Service-ul si reparatiile trebuie efectuate
numai de personal de service calificat.

« Tineti SparkVision Smart Ring si accesoriile pentru dimensiunile inelului departe de copiii mici. SparkVision Smart Ring contine piese mici si o
baterie litiu-ion si nu este potrivit pentru copiii sub 3 ani.

« Nu permiteti copiilor sa utilizeze SparkVision Smart Ring.

« SparkVision Smart Ring contine material magnetic. Consultati un profesionist medical calificat daca utilizati un dispozitiv electronic implantabil si
nu sunteti sigur daca materialul magnetic il poate afecta.

« Nu scufundati SparkVision Smart Ring si nu il expuneti la apa dincolo de limitele ghidurilor IP67 declarate de furnizor. Clema de incarcare nu
este rezistenta la apa.

« Tineti produsul departe de caldura excesiva, lumina directa a soarelui in timpul depozitarii, flacari deschise si impact mecanic puternic.

« Respectati confidentialitatea si legile locale cand captati imagini, audio, video, text, fete, documente, adrese, date de plata, zone restrictionate
sau alte informatii sensibile.



12. Specificatii tehnice

Specificatie
Interfete wireless

Banda de frecventa Bluetooth

Putere radiatda maxima Bluetooth

Banda de frecventa Wi-Fi
Putere radiata maxima Wi-Fi

Banda de frecventa Bluetooth
SparkVision Smart Ring

Putere maxima de transmisie
SparkVision Smart Ring

Incércare

Baterie

Timp de incarcare completa

Timp obisnuit de functionare
Cicluri de incarcare estimate
Camera

Audio

Controale

Protectie la apa/praf

Protectie la apa/praf SparkVision Smart

Ring

Detalii

Comunicare bazata pe Bluetooth si Wi-Fi.
2400-2483.5 MHz.

<= 12 dBm.

2.4 GHz, 2400-2483.5 MHz.

<=20 dBm.

2402-2480 MHz.

< -8.55 dBm EIRP.

Cablu de incarcare USB cu incarcator certificat de 5 V.

Baterie litiu-ion reincarcabila, care nu poate fi inlocuita de utilizator.
Aproximativ 0.5 pana la 1 ora.

Aproximativ 4 ore, in functie de utilizare.

Cel putin 1200 in conditii normale de utilizare.

Camera frontala integrata pentru captarea imaginilor.

Difuzoare integrate.

Butoane pe rama si SparkVision Smart Ring compatibil.

Nu exista clasificare de protectie IP declarata, cu exceptia cazului in care este indicata pe eticheta
produsului sau in documentele de vanzare.

Protectie IP67 declarata de furnizor pentru modulul inelului. Clema de incarcare nu este rezistenta la
apa.

13. Parametri radio si conformitate

Produsul foloseste interfete wireless pentru conexiune Wi-Fi, asociere Bluetooth si control prin inel compatibil. Folositi produsul numai in tari si

regiuni in care aceste interfete radio sunt permise.

Prin prezenta, "SPARK VISION IS" Ltd. declara ca echipamentul radio de tip SparkVision smart glasses, model SG-SV-01, este in conformitate cu
Directiva 2014/53/UE si cu alte cerinte UE aplicabile atunci cand este utilizat conform destinatiei si in conformitate cu acest manual. Declaratia UE
de conformitate pentru acest model este disponibila aici: Declaratia UE de conformitate pentru SparkVision smart glasses SG-SV-01.

14. intretinere si curatare

« Opriti produsul Tnainte de curatare.

« Curatati cu o laveta din microfibra uscata sau usor umeda.

« Pastrati camera curata. O camera murdara poate cauza rezultate slabe de recunoastere.

« Nu folositi solventi, alcool, produse de curatare abrazive, curatare ultrasonica sau apa in exces.

o Nu permiteti patrunderea lichidului in deschideri.

« Mentineti software-ul actualizat cand sunt disponibile actualizari.

15. Conditii de functionare

« Utilizati in medii uscate.

« Temperatura de functionare: 0 pana la +40 C.

« Umiditate de functionare: 10-85% RH, fara condens.

« Evitati vibratiile puternice, impactul, praful, condensul si expunerea directa la ploaie.

Nu blocati camera, difuzoarele, microfonul daca este prezent sau portul de incarcare in timpul utilizarii.

16. Depozitare si transport

Opriti produsul Tnhainte de depozitare.
Deconectati cablul USB.
Depozitati in husa de protectie.


https://sparkvision.tech/documents/EC%20Declaration%20of%20Conformity_Smart%20Glasses%20SG-SV%2001%20Ro%20EN.pdf

« Depozitati intr-un loc racoros si uscat, fara condens.
« Temperatura de depozitare: -20 pana la +70 C.
« Evitati scaparea, indoirea, strivirea sau asezarea obiectelor grele pe produs.

17. Depanare

o Produsul nu porneste: incarcati cel putin 30 de minute, apoi incercati din nou.

« Nu exista sunet: cresteti volumul si verificati daca vorbirea este pusa pe pauza.

« Nu exista Wi-Fi: verificati parola, reporniti routerul sau incercati o alta retea.

« Recunoastere slaba: curatati zona camerei, imbunatatiti iluminarea, tineti obiectul stabil si incercati din nou.

« Inelul nu controleaza ochelarii: verificati daca inelul este incarcat, aproape de ochelari si asociat.

« Asistentul vocal nu raspunde: verificati conexiunea la internet sau conexiunea cu aplicatia mobila si vorbiti clar in timp ce tineti apasat butonul
din fata.

« Castile Bluetooth nu se conecteaza: asigurati-va ca sunt in modul de asociere si aproape de ochelari, apoi incercati din nou.

« Functie online indisponibila: verificati conexiunea la internet, starea contului, disponibilitatea serviciului si permisiunile necesare.

« Actualizarea software esueaza: mentineti produsul alimentat si incercati din nou mai tarziu. Daca actualizarea nu se poate finaliza, contactati
SparkVision.

18. Confidentialitate si protectia datelor

In functie de functia utilizata, produsul si serviciile SparkVision aferente capteaza sau proceseaza imagini, audio, text recunoscut, identificatori de
dispozitiv, informatii despre cont si jurnale tehnice. O parte din procesare are loc local. Functiile online transmit date in siguranta catre serviciile
SparkVision sau catre furnizori de procesare de incredere.

« Nu utilizati produsul acolo unde fotografierea, inregistrarea audio, transmiterea video sau procesarea in cloud sunt interzise.

« Informati persoanele din apropiere ca produsul capteaza imagini sau audio atunci cand aceste functii sunt utilizate.

« Evitati captarea documentelor private, cardurilor de plata, parolelor, documentelor de identitate, informatiilor comerciale confidentiale sau
zonelor restrictionate, cu exceptia cazului in care aveti dreptul sa faceti acest lucru.

« Rezultatele Al si de recunoastere pot fi incorecte sau incomplete.

« Datele sunt pastrate cat timp contul de utilizator este activ, in scopul furnizarii serviciului, imbunatatirii serviciilor si depanarii. Daca un cont de
utilizator este inactiv timp de 6 luni, SparkVision sterge contul si datele cu caracter personal aferente, cu exceptia cazului in care o perioada de
pastrare mai lunga este ceruta sau permisa de legea aplicabila. Utilizatorii pot solicita stergerea datelor lor in orice moment contactand
customer.support@sparkvision.tech.

« Pentru intrebari privind confidentialitatea sau solicitari privind drepturile asupra datelor, contactati SparkVision folosind detaliile din acest

manual.

19. Durata de viata si scoatere din uz

Durata de viata estimata este de 2 ani in conditii normale de utilizare si respectarea acestui manual, cu exceptia cazului in care se precizeaza altfel
in documentele de achizitie.

Opriti utilizarea si scoateti produsul din uz daca exista deteriorari mecanice ireversibile, umflare vizibila a bateriei, incalzire excesiva, coroziune,
conectori deteriorati sau orice stare care poate face produsul nesigur.

Eliminati produsul, bateriile si accesoriile prin puncte autorizate de colectare pentru deseuri electrice si electronice si deseuri de baterii. Nu le

aruncati impreuna cu deseurile menajere. Nu incercati sa scoateti bateriile litiu-ion reincarcabile ale ochelarilor sau ale SparkVision Smart Ring
decét daca SparkVision sau un centru de service autorizat va instruieste sa faceti acest lucru.

20. Garantie si suport

« Garantie comerciala: 24 de luni de la livrarea produsului, cu exceptia cazului in care in documentele de achizitie sunt prevazute conditii diferite.

« Garantia acopera defectele de fabricatie in timpul utilizarii normale.

« Garantia nu acopera utilizarea gresita, reparatiile neautorizate, daunele provocate de apa, daunele provocate de impact, uzura normala,
incarcatoarele nesigure sau accesoriile incompatibile.

« Utilizatorii nu trebuie sa deschida carcasa.

« Bateria nu poate fi inlocuita de utilizator si nu se furnizeaza baterie de schimb pentru inlocuire de catre utilizator.

« Reparatiile sunt efectuate de SparkVision sau de un centru de service autorizat. Pentru Roméania, serviciul pentru clienti si gestionarea garantiei
sunt furnizate de SPARK VISION IS ROMANIA SRL, iar reparatia este efectuata de centrul de reparatii SparkVision din Bulgaria, cu exceptia
cazului Tn care se precizeaza altfel.

« Aceasta garantie comerciala nu afecteaza drepturile legale ale consumatorilor conform legii aplicabile.

21. Service si contacte
Contact producator si suport: "SPARK VISION IS" Ltd. Sofia, 1164, Lozenets district, "Krum Popov" 1 str., Bulgaria VAT: BG206677712 Telefon: +40
774 29 83 24 Site web: https://sparkvision.tech E-mail: customer.support@sparkvision.tech

Servicii clienti si garantie pentru Romania: SPARK VISION IS ROMANIA SRL CUI: 54581719 Nr. Reg. Com.: J2026028294009 Str. Verzisori 6, BI.
D, Ap. B118, cod 040301, Sectorul 4, Bucuresti, Romania E-mail: customer.support@sparkvision.tech
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22. Data emiterii si revizuirii
Data emiterii: 05.2025

Ultima revizuire: 16 June 2026



