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Sertifikat No. Verilma tarixi
Zamanatgi / tachizatgi SPARK VISION IS Ltd., Krum Popov 1, 1164 Sofia, Bulgaria
Servis alagasi customer.support@sparkvision.tech | +359 88 518 1556 | +359 89 934 8344 | +359 87 911 3668

Benefisiar / alici

Satig sanadi Catdirilma / tahvil tarixi
Mahsul Model / kod Seriya / partiya Zamanat muddati
SparkVision Smart Glasses SG-SV-01 SG-SV-01 24 ay

1. Zoamanatin aktivlegdirilmasi va sanadlar

Kommersiya zomanati satis senadina ve bu sertifikata esasan mshsulun ¢atdirildigi ve ya tehvil verildiyi tarixden baslayir.
Tahvil zamani benefisiar mahsulu, istifadagi sanadlarini va tetbiq olunduqgda ilkin istifada telimini aldigini tasdiq edir.

Bu sertifikat satis sanadi, tehvil akti ve ya mahsulu va tahvil tarixini miisyyan edan diger senadls birlikde saxlanmalidir.

2. Zomanat bayanati va ahats dairasi

Zamanatgi mahsulun gatdiriima ve ya tehvil tarixinden 24 ay arzinde miqavilaya, elan edilmis texniki spesifikasiyalara, istifadagi sanadlarina ve normal mahsul
funksiyalarina uygun olacagina zemansat verir.

Zamansat uydunluq gatismazligini, istehsal qlsurlarini, material qUsurlarini va istifadagi talimatina uygun normal istifade zamani yaranan nasazliglari shats edir.

Bhata olunan qisurlar Ggiin ganunun talab etdiyi hallarda mahsulun uygunluga gatirilmasi Ggiin zaruri hissaler, emak, pogt va ya naqgliyyat xarcleri daxil olmagla,
benefisiara 6danissiz hall taqdim olunur.

Osas hall yollari temir va ya dayisdirmadir. Zamanat middatinde temir ve ya dayisdirma zemanatgiys bildirisden sonra aglabatan miiddeatds, basqga ganuni yazih
razilagsma olmadiqda 15 teqvim giiniini kegmadan tamamlanir.

3. Zamanat miracisti proseduru

Benefisiar mahsulu, modeli, seriya ve ya partiya ndmrasini, tehvil tarixini ve qlisurun tasvirini gdsterarak zemanatgini e-pogt, telefon va ya diger aglabatan yazili
vasite iloe melumatlandirir.

Telab edildikda benefisiar diagnostika Ggiin aglabatan sakilde lazim olan fotosakillar, ekran gorintileri, xata mesajlari, mévcud texniki jurnallar ve ya digar
malumatlar teqdim edir.

Davamli istifada qlisuru agirlasdira ve ya risk yarada bilersa, benefisiar servis telimatlari alinana gadar mahsuldan istifadeni dayandirir.

Benefisiar mahsulu zemanatgiya va ya gostarilan servis ndqtesina teqdim edir ve mahsul buna imkan verirsa, tahvil vermazdan avval sexsi malumatlarin ehtiyat
nisxasini gixarir va ya onlari silir.

4. Benefisiarin 6hdaliklari

Benefisiar mahsulu istifadagi telimatina ve zemanatginin bildirdiyi servis telimatlarina uygun istifade edir, saxlayir, temizlayir ve enerji ile doldurur.
Benefisiar mahsul liglin tdvsiys edilmis ve ya tesdiglenmis sarj cihazlari, kabellar, komponentlar va yenilomalardan istifads edir ve icazasiz midaxilaya yol vermir.

Uygunlugu qorumagq Ugtin zaruri yenilamalarin mévcudlugu baraeds malumat verildikde ve uygun qurasdirma talimatlari teqdim edildikde benefisiar hamin
yenilamalari qurasdirir.

Benefisiar geyri-normal is baraeds vaxtinda malumat verir va mahsula giris va zaruri texniki malumatlarin verilmasi daxil olmagla diagnostika ile aglabatan sakilda
amakdasliq edir.

5. Zamanatin ahats etmadiyi hallar
Zamanat yalniz yanlis istifada, sehlenkarliq, gazalar, mexaniki zerba, mayelar, haddindan artiq temperatur, diizgiin olmayan saxlama, xarici hadisaler ve ya fors-
major naticesinda yaranan qusur ve zadalari shats etmir.

Zamansat icazasiz saxslar terafinden ediloen midaxila, temir, dayisiklik, kilidin agilmasi, qurasdirma ve ya sdkma, orijinal olmayan komponentlardan istifads, yaxud
mahsul identifikasiya elementlarinin ¢ixarilmasi ve ya zedslenmasini shate etmir.

Uygunlug gatismazligindan gaynaglanmadiqgda normal agsinma, sarf materiallari, ise tosir etmayan kosmetik kbhnalms, istifade zamani batareya tutumunun normal
azalmasi, mahsulun itirilmasi ve ya ogurlanmasi shats olunmur.

Sabaka mdévcudlugu, lglincl taraf xidmatleri, hesablar, amaliyyat sistemlari, uygun cihazlar va ya xarici avadanliq sabab ahats olunan mahsul quisuru olmadigda
ahata olunmur.

6. Diagnostika va shata olunmayan servis

Diagnostika qiisurun zamanatla shata olunmadigini ve ya qiisurun olmadigini géstararsa, zemanatgi benefisiara diagnostika, nagliyyat, geri gaytarma ve ya
zomanatdenkenar temir xarcleri barede malumat vers biler.

Odenisli temir, diagnostika (igiin zeruri minimal emaliyyatlar istisna olmagla, benefisiar teklifi avvalceden gebul etdikden sonra hayata kegirilir.

Dayisdirilan hissalar ve ya mahsullar ganuni teleblers uygun olaraq ve benefisiarin hliiquglarini azaltmadan yeni, yenilonmis va ya funksional baximdan ekvivalent
ola bilar.



7. Masuliyyat hadlari va ganuni hiiquqlar

Qanunun icaza verdiyi hadda zemanatginin bu zemanat izre masuliyyati shate olunan mahsul ti¢iin tamir, deyisdirma va ya digar macburi hall yollari ile
mahdudlasir.

Qanun bele mahdudiyyate icaze vermadiyi hallar istisna olmaqgla, zemanatgi dolayi itkiler, itirilmis manfeat, melumat itkisi, biznesin dayanmasi, Ggtinci teraf iddialari
va ya mahsulun talimata zidd istifadesi naticesinde yaranan zarare gére masuliyyst dagimir.

Bu kommersiya zemanati benefisiarin uygunlugun hiiqugi zemanati Gizre ganuni hiiquglarini istisna etmir, mahdudlasdirmir ve avez etmir. Uygunsuzlug halinda
pulsuz ganuni hall yollari bu sertifikatdan tesirlonmir.

Zamanatgi nimayandasinin adi, vazifasi, imzasi ve mohri Benefisiarin mahsulu, istifadegi senadlarini ve bu sertifikati aldigini tesdiqi

SparkVision zamanat sertifikati - AZ



